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Informationen zu lhrem Termin,

Sehr geehrte Patientinnen, sehr geehrte Patienten,

e Wir sind sehr bemiht, fir Sie die Wartezeiten so kurz wie moglich zu
halten.

e Auch mit einem Termin halten wir eine Wartezeit von maximal 30
Minuten fir vertretbar.

e Sollten Sie langer warten, scheuen Sie nicht uns darauf anzusprechen.

e Notfall Termine kdnnen wir nur in Absprache mit Ihrem Hausarzt
vergeben. Bitte haben Sie dafiir Verstandnis, denn naturgemaR halt fast
jeder seinen Termin fiir den dringlichsten. Diese Notfalltermine sind
trotzdem auRer planmaRig und Sie haben mit deutlich mehr Wartezeit
zu rechen.

e Bitte melden Sie sich friihzeitig fiir einen Termin oder folge Termin an. 2-
3 Monate Wartezeit sind leider beim Kardiologen normal. Wir bemihen
uns auch hier die Warteliste so kurz wie moglich zu halten. Auch eine
Terminvergabe Uber unsere Homepage ist in Arbeit.

e Bitte bringen Sie QuartalsmiRig eine Uberweisung von Ihrem Hausarzt
mit. Das erleichtert deutlich unsere Abrechnung und Behandlung.

e |hre Untersuchung beginnt in der Regel mit der Aufzeichnung eines Ruhe
EKG und der Ermittlung lhres aktuellen Blutdrucks. Sollten Sie das nicht
winschen teilen Sie uns das bitte mit.

e Sollten Sie Fragen, Kritik, Lob oder Anregungen haben, lassen Sie es uns
Wissen . ..

... denn wir wollen das Ihr Herz in besten Handen ist.

lhr Team vom Herzquartier



